INFORMACIA TYKAJUCA SA ODSTUPENIA OD ZMLUVY NA NASU INTERNETOVU STRANKU

Mate pravo odstupit’ od zmluvy uzavretej prostrednictvom nasho internetového obchodu v lehote 14 dni bez
uvedenia akéhokol'vek dévodu. Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po uplynuti 14 dni odo dna prevzatia

tovaru do drzby (v pripade zmliv o predaji tovaru) alebo odo diia uzavretia zmluvy (v pripade ostatnych zmlav).

Mate tiez pravo vyuzit' nasu marketingovl akciu ,,Zaruka spokojnosti", v stlade s podmienkami opisanymi v
predpisoch tejto akcie, dostupnymi na naSej internetovej strdnke. Vyuzitim ,,Zaruky spokojnosti" pri splneni
podmienok predpisov tejto akcie mate pravo na odstipenie od zmluvy uzavretej prostrednictvom nasho
internetového obchodu v lehote 35 dni. V takom pripade lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po uplynuti 35
dni odo dia prevzatia tovaru do drzby (v pripade zmliv o predaji tovaru) alebo odo dia uzavretia zmluvy (v

pripade ostatnych zmluav).

Aby ste mohli vyuZit’ pravo na odstiipenie od zmluvy, musite nas APP AND ROLL SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA (adresa sidla a adresa na doruovanie: ul. Marszatkowska 58, 00-545 Var3ava),
zapisana v Registri podnikatel'ov Krajského stidneho registra pod ¢islom KRS 0000424549, (sudny register, v
ktorom je ulozena dokumenticia spolo¢nosti: Obvodny sud pre hlavné mesto VarSavu vo VarSave, XII
Hospodarsky odbor Krajského sudneho registra) IC DPH ¢&. 7010348607, RGON ¢&. 146209793, info@app-
roll.com, +48 660 837 017, o informovat’ o svojom rozhodnuti odstapit’ od tejto zmluvy formou jednoznaéného
vyhlasenia (napriklad list zaslany postou alebo elektronickou postou). Na tento ucel mdzete vyplnit’ a zaslat’ nam
formular na odstiipenie od zmluvy dostupny na nasej internetovej stranke alebo vypracovat’ akékol'vek iné
vyhlasenie vole a zaslat’ ho tiez elektronicky na e-mailovt adresu uvedenu vyssie alebo postou na adresu nasho
sidla. Ak vyuZijete moznost’ zaslania vyhlasenia elektronickou cestou, zaSleme Vam bezodkladne (e-mailom)

potvrdenie o prijati vyhlasenia.

Na zachovanie lehoty na odstipenie od zmluvy postacuje, aby ste zaslali informaciu tykajucu sa uplatnenia Vam

prislichajuceho prava na odstipenie od zmluvy pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy.
Dosledky odstipenia od zmluvy

Na zachovanie lehoty na odstipenie od zmluvy postacuje, aby ste zaslali informaciu tykajucu sa uplatnenia Vam
prislichajuceho prava na odstipenie od zmluvy pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy. V pripade
odstupenia od tejto zmluvy Vam vratime vSetky od Vas prijaté platby, vratane nakladov na dorucenie tovaru (s
vynimkou dodato¢nych nékladov vyplyvajtcich z Vami zvoleného spdsobu dorucenia iného ako najlacnejsi bezny
sposob dorucenia ponukany nami), bezodkladne, a v kazdom pripade najneskdr do 14 dni odo dna, kedy sme boli
informovani o VaSom rozhodnuti uplatnit’ pravo na odstipenie od zmluvy. Vratenie platby vykoname pouZzitim
rovnakych sposobov platby, aké ste pouzili v povodnej transakcii, ak ste vyslovne nestihlasili s inym rieSenim; v

kazdom pripade nebudete znasat’ ziadne poplatky v suvislosti s tymto vratenim.

V pripade vyuzitia prava na odstipenie od zmluvy znaSate naklady na vratenie tovaru a my ich mo6Zeme odpocitat’
z vratenych Vam prostriedkov. Prosime, zaslite ndm tovar na adresu - Globadvice LTD, ul. Stawy 5, 02-467

Warszawa, uvadzajuc ako adresita nas APP AND ROLL SPOLKA Z OGRANICZONA
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ODPOWIEDZIALNOSCIA (adresa sidla a adresa na doruovanie: ul. Marszatkowska 58, 00-545 Varsava),
zapisana v Registri podnikatel'ov Krajského sudneho registra pod ¢islom KRS 0000424549, (sudny register, v
ktorom je ulozend dokumenticia spoloc¢nosti: Obvodny std pre hlavné mesto VarSavu vo VarSave, XII
Hospodarsky odbor Krajského studneho registra) IC DPH ¢. 7010348607, RGON ¢&. 146209793, bezodkladne, a v
kazdom pripade najneskor do 14 dni odo dila, kedy ste nas informovali o odstipeni od tejto zmluvy. Lehota je

zachovana, ak zaslete tovar pred uplynutim lehoty 14 dni.

Zodpovedate len za zniZenie hodnoty veci vyplyvajice z jej pouzivania inym spdsobom, nez bolo potrebné na
zistenie povahy, charakteristik a fungovania veci. Na zistenie povahy, charakteristik a fungovania veci mozete
normalne otvorit’ alebo rozbalit’ balik, aby ste skontrolovali charakteristiky a fungovanie veci a preskamali ju
spdsobom bezne prijatym v kamennych obchodoch. Upozoriiujeme na skutoc¢nost’, ze ak nas poziadate o zacatie
poskytovania akychkol'vek objednanych sluzieb (s vynimkou digitalneho obsahu) pred uplynutim $trnastich dni,
budete povinni zaplatit ndm odmenu za sluzby pomerne k rozsahu, v akom boli tieto sluzby uz vykonané do

okamihu odstipenia od zmluvy z Vasej strany.
Informacie o spracuvani osobnych udajov

Spravcom osobnych Gidajov uvedenych vo formuléri je adresat tohto vyhlasenia. Udaje sa spracivaju na ucely
obsluhy procesu odstiipenia od zmluvy, ¢o predstavuje nas opravneny zaujem, o ktorom hovori ¢l. 6 ods. 1 pism.
f GDPR, a zaroven predstavuje plnenie pravnej povinnosti v stlade s ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢ GDPR v spojeni s
prislusnymi pravnymi predpismi tykajucimi sa odstiipenia od zmluvy. Formular na odstipenie bude zacleneny do
uctovnej dokumentécie a bude uchovavany spolu s flou po dobu pozadovant pravnymi predpismi. V stuvislosti s
obsluhou procesu odstipenia od zmluvy mézu byt’ idaje spraciivané externymi subjektmi zapojenymi do obsluhy
tohto procesu, akymi st kuriérske spolo¢nosti, posty operatori, banky, poskytovatel’ hostingu, poskytovatel CRM
systému, uctovna kancelaria. Opravnenia suvisiace so spracuvanim udajov: pravo pozadovat’ pristup k tidajom,
ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracovania, ako aj pravo namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov
a podat’ staznost predsedovi Uradu na ochranu osobnych udajov. V zaleZitostiach suvisiacich s ochranou
osobnych tdajov prosime o individualny kontakt. Poskytnutie idajov je dobrovolné, ale nevyhnutné na obsluhu
procesu odstiipenia od zmluvy.

Viac informaécii o odstipeni od zmluvy a Vam prisliichajacich pravach a povinnostiach sa dozviete v nasich

predpisoch dostupnych na nasej internetove;j stranke a v zdkone o ochrane prav spotrebitel’ov.



