
OBRAZAC  ZA ODUSTAJANJE OD UGOVORA 

(ovaj obrazac ispunite i pošaljite samo ako želite odustati od ugovora) 

 
U slučaju da želite odustati od sklopljenog ugovora, možete se poslužiti ovim obrascem i poslati ga 
poštom ili elektroničkom poštom. Ako obrazac ne šaljete zajedno s vraćenom robom, imajte na umu da 
zadržavamo pravo odgoditi povrat uplate dok ne primimo vraćenu robu ili dok ne dostavite dokaz da je 
roba poslana natrag. 

 

 
– Primatelj -   

 
– Ja/mi() ovime izjavljujem/izjavljujemo() da odustajem/odustajemo(*) od ugovora o prodaji 

sljedećih proizvoda: 
 
 

 
1) ......................................... – cijena ..................................... , 

2) ......................................... – cijena ..................................... , 

3) ......................................... – cijena ..................................... , 

4) ......................................... – cijena ..................................... , 

5) ......................................... – cijena ..................................... , 

6) ......................................... – cijena ..................................... , 
 

 
– Datum sklapanja ugovora / broj narudžbe:   

 

 
– Ime i prezime kupca(-aca):   

 

 
– Adresa kupca(-aca):   

 
 

– Koristim(-mo) se zakonskim pravom na odustajanje od ugovora()/Koristim(-mo) se pravom na 

odustajanje od 

ugovora u okviru „Jamstva zadovoljstva” 



U nastavku navedite broj bankovnog računa na koji će se izvršiti povrat sredstava. Sredstva će biti 
uplaćena na račun naveden u nastavku: 

 
....................................................................................................................................................................... 

 

 
– Potpis kupca(-aca) (samo ako se obrazac šalje u papirnatom obliku ili skenu): 

 
 

 
– Datum:   

 

 
(*) Nepotrebno precrtati. 


